
LA SALUD MENTAL
EL ABUSO DE SUSTANCIAS

EL DESARROLLO DE DISCAPACIDADES

El Programa de 
Alternativos en la 

Comunidad
Gente con el Retraso Mental y

La Discapacidad del Desarrollo

    ( C A P - M R / D D )

Ordenando por el sistema 
para encontrar lo que necesitan 

usted y su familia…

LA SALUD MENTAL
EL ABUSO DE SUSTANCIAS

EL DESARROLLO DE DISCAPACIDADES

901 South New Hope Road
Gastonia, NC 28054

www.pathmhddsa.org

704-884-2501
La Administración 

1-800-898-5898
La Necesidad Rutina, 
Urgente o de Crisis

1-800-646-4518
La Línea de 

Preocupación o de Queja

Que hago mientras que espero 
los servicios del CAP? 
El supervisor del caso ya le había asistado 
a desarrollar un plan concentrado en el plan 
centrado en la persona, que explica los 
servicios que usted necesita y las metas.  El 
supervisor del caso le ayudará a elegir los 
servicios, tanto como los recursos naturales y 
en la comunidad, que le asistarán a quedarse 
en la comunidad casera.  Algunos de estos 
servicios pueden incluir:
• el desarrollo de terápia
• �un programa vocacional de día para los 

adultos
• �el empleo apoyado – las actividades 

vocacionales y entrenamiento diarios 
• el alivio
• el cuidado personal
• �los servicios de día del desarrollo – centros 

especializados que cuidan a los niños
• las evaluaciones
• el aceso a los servicios residenciales

Para aprender más sobre los servicios en su 
area, llame al 1-800-898-5898.
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Qué es CAP-MR/DD?

CAP-MR/DD significa el Programa 
de Alternativos en la Comunidad 
para las Personas con el Retraso 
Mental or una Discapacidad del 
Desarrollo.  Es un fuente de fondos, 
de lo cual pagan los servicios 
y ayudas que permiten que la gente con 
discapacidad del desarrollo permanezcan 
en o vuelvan a su propia comunidad, en vez 
de vivir en un escenario institucional.  Los 
fondos para CAP vienen de una renuncia de 
Medicaid aprobada por el gobierno federal 
especificamente para Carolina del Norte.

Cómo los servicios están 
financiados para un 
individuo?

Usted oirá el término “espacios aprobados” 
para los fondos del CAP-MR/DD.  El espacio 
es una asignación de fondos para pagar por 
los servicios que una persona necesita por 
año.  Cada individuo puede tener una cantidad 
diferente, dependiendo del nivel de cuidado 
que necesita para poder vivir en la comunidad.

Cómo aplicamos?

Si usted tiene un supervisor del caso, él o 
ella le assistirá en el proceso, y si no, favor 
de llamar a la Linea de Aceso de Pathways al 
1-800-898-5898 para entrar a nuestro sistema 
y elegir un supervisor del caso.  La Linea de 
Aceso le piderá información básica sobre la 
persona que necesita los servicios, le ayudará 
elegir un proveedor y luego arreglará una cita 
con el elegido proveedor.

Cuánto tiempo antes de 
recibir los servicios?

Su miembro de familia conseguirá servicios 
inmediatamente después de entrar al sistema 
(véase a la próxima sección).  El encargado 
del caso le colocará al consumidor a una 
lista de remission, que es mantenida por 
Pathways.  Cuando el estado hace público 
los “espacios”, la lista de remission será 
establecida en orden de prioridad según 
la necesidad más grande y el tiempo de 
estar en la lista.  Se comunicarán con 
los supervisores del caso de aquellos 
consumidores que tengan la prioridad más 
elevada para cumplir el papaleo apropiado y 
pedir el CAP-MR/DD.  El estado determina 
la aprobación o negación del CAP-MR/DD.  
Después de ser aprobado, el que se encarga 
del caso le asistirá a elegir los proveedores 
de servicios para ejectuar las metas del plan 
centrado en la persona que ha desarrollado 
su familia.  No hay garantía que una vez que 
la persona está en la lista de remission él/
ella será aprobado para recibir servicios, o 
recibiera servicios dentro de algún tiempo 
específico.

Para aprender más sobre el programa de 
CAP-MR/DD, visita a los Servicios de la 
División de Salud Mental, Discapacidad 
del Desarrollo y Abuso de Sustancias para 
Carolina del Norte, a www.ncdhhs.gov/
mhddsas/cap-mrdd/operations/index.htm.
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Quién es elegible?

Se puede considerer una persona con 
el retraso mental o una discapacidad del 
desarrollo si él o ella:
• Es elegible para Medicaid
• �Requiere el nivel de cuidado dado por una 

Facilidad para Personas con el Retraso 
Mental (ICF-MR)

• �Puede realizar sus necesidades de salud y 
seguridad dentro de la comunidad

• �Puede obtener servicios / ayuda que es 
menos del precio fijado por el estado, y de 
acuerdo con el coste medio de una ICF-MR

• �Elige un CAP y no un servicio institucional.
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